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0800 200 211
MEHR INFOS (GRATISNUMMER)

4 STANDORTE IN DER

SCHWEIZ :

 Zürich (Premium)

 Basel

 Lausanne

 Genf

IHR(E) SERVER IM HERZEN
UNSERES NETZWERKS.

LEISTUNGSSTARK, SICHER UND
HOCHVERFÜGBAR

VTX Housing

Bringen Sie Ihren Server in unseren Räumlichkeiten unter

Sie wollen Ihre Server und Ihr IT-Equipment in einem Rechenzentrum unterbringen –
hochverfügbar und optimal angebunden?

Die VTX Rechenzentren bieten optimale Bedingungen für geschäftskritische Systeme. Damit Sie
sich voll auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren können!

 IM ANGEBOT BRONZE (SHARED RACK) EINGESCHLOSSENE LEISTUNGEN

 Housing Ihrer Server in einem
Shared Rack / abschliessbaren Rack

 Schutz durch USV Anlage
 Klimaanlage
 Brandschutzanlage
 Schutz durch Firewall (shared)
 Stromleistung
 8 öffentliche statische IP

 Internetverbindung: wahlweise fixe
Bandbreite oder Verkehrsvolumen

 Monitoring der Server (Alarmierung per
SMS & E-Mail)

 Registrierung & Verwaltung von 4
Domainnamen, 50 Mailboxen

 Fr. 50.– Guthaben im VTX Kiosk

 IM ANGEBOT HOUSING BRONZE (SHARED RACK) EINGESCHLOSSENE LEISTUNGEN

 Housing Ihrer Server in einem
Shared Rack (1, 2 oder 5 HE)

 Begleiteter Zugang zum Rechenzentrum
während der Gebäude-Öffnungszeiten
(2 Stunden pro Monat)

 IM ANGEBOT HOUSING SILVER (PRIVATE RACK) EINGESCHLOSSENE LEISTUNGEN

 Housing Ihrer Server in einem
abschliessbaren Rack (1/3, 1/2 oder Full
Rack)

 SLA

 Unabhängiger Zugang zum
Rechenzentrum während der Gebäude-
Öffnungszeiten ( Kein unabhängiger
Zugang zur Lokalität in Basel).
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Abonnementsvertrag VTX Housing Standard

Dieser Vertrag wird

geschlossen

zwischen:

 VTX Services SA (VD, FR)

 VTX Deckpoint SA (GE)

 VTX Omedia SA (VS)

 Arcantel SA (NE, JU)

 VTX Datacomm AG

(BS, BL, SO, BE-de)

 VTX Intellinet AG

(SG, GR, TG, AR, AI, GL, SH)

 VTX Network Solutions AG

(UR, ZH, ZG, AG, SZ, LU, OW, NW)

 Bielstar Sàrl (BE-fr)

 VSI SA (TI)

nachfolgend «Anbieter» genannt, und dem «Kunden»:

 FIRMA: ............................................................................................................................................................................................................................

Anzahl Mitarbeiter: .......................................................... Branche: ..........................................................................................................

Vertreten durch:  Frau  Herr Korrespondenzsprache:  DE  FR  IT  EN

Name: ................................................................................ Vorname: ........................................................................................................

E-Mail: ................................................................................ Tel.: ...................................................................................................................

(gültige und regelmässig abgerufene Adresse) (Fest- oder Mobilfunknetz – tagsüber erreichbar)

Funktion: ............................................................................

Diese Person wird als Haupt-Ansprechperson betreffend der VTX Dienstleistung(en) eingetragen.
Es ist auch zu einem späteren Zeitpunkt möglich, weitere Haupt-, Admin- oder Technik-Ansprechpersonen anzumelden.

ADRESSE Strasse / Nr.: .....................................................................................................................................................................................................

PLZ: ............................................ Ort: ........................................................................................................................................................

Tel.: ..................................................................................... Fax: ...................................................................................................................

(Fest- oder Mobilfunknetz – tagsüber erreichbar)

Technische Ansprechperson:

Name: ............................................................................... Vorname: .......................................................................................................

E-Mail: ................................................................................ Tel.: ...................................................................................................................

(gültige und regelmässig abgerufene Adresse) (Fest- oder Mobilfunknetz – tagsüber erreichbar)

 RECHNUNGSADRESSE (FALLS VON INSTALLATIONSADRESSE ABWEICHEND)

Firma: ................................................................................................................................................................................................................

Name: ................................................................................ Vorname: .......................................................................................................

Adresse: .........................................................................................................................................................................................................

PLZ: ..................................................................................... Ort: ..................................................................................................................

Tél. :..................................................................................... Fax : ..................................................................................................................
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 GEWÄHLTES ABONNEMENT

Wiederkehrende Kosten: bei jährlicher Zahlung offerieren wir Ihnen einen Rabatt in Höhe von zwei Monatsgebühren auf Ihr Abonnement.

Die von Ihnen für das Housing gewählte Verrechnungsart wird auch auf die dazugehörigen Optionen angewendet.

VERRECHNUNGSART
INBETRIEBNAHMEKOSTEN
BEI VERPFLICHTUNG AUF:

SPACE*
STROM

VERFÜGBAR**
IP

ADRESSEN
 monatlich  jährlich  2 Jahre  3 Jahre

HOUSING SILVER

 1/1 RACK 10 A 8 FR. 1’000.- FR. 10’000.- FR. 750.- Fr. 375.–

* - die Racks sind 65 cm breit, 100 cm tief und 200 cm hoch

- jede Variante verfügt über einen Ethernet-Port

** Für jedes zusätzliche Ampère, das über die im Basisangebot enthaltene Stromleistung hinausgeht, werden Fr. 90.-/Monat berechnet (1A = Fr. 90.-; 2A =

Fr. 180.-usw.)

 WAHL DES STANDORTS

 Basel  Genève-ICC  Lausanne-Bussigny

Für das Rechenzentrum in Zürich siehe Housing Premium Vertrag

 INTERNETVERBINDUNG

Verkehrsvolumen Bandbreite

Variante „Verkehrsvolumen“ UNBEGRENZT 100 Mbps*

* Geteilte 100 Mbps

 OPTION: IP-Adressen (8 IP-Adressen sind im Grundvertrag enthalten)

IP-Adressen Gebühren

 16 IP-Adressen Fr. 20.– / Fr. 200.–

 32 IP-Adressen Fr. 40.– / Fr. 400.–

 64 IP-Adressen Fr. 80.– / Fr. 800.–

 128 IP-Adressen Fr. 160.– / Fr. 1’600.–

 Classe C - 256 IP-Adressen Fr. 320.– / Fr.3 ’200.–

Hinweis: 3 IP-Adressen werden jeweils für technische Zwecke (Network, Gateway
und Broadcast) benötigt und sind nicht nutzbar
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 FIREWALL

 Ja, ich wünsche eine Netzwerkanbindung über eine VTX Firewall (shared). Diese Leistung ist in unserem Grundangebot inbegriffen.

Wir stellen Ihnen ein Formular zu, mit dem Sie uns Ihren Bedarf (offene Ports usw.) mitteilen können.

 Ich wünsche einen von VTX betriebenen Firewall Service (gemäss Vertrag VTX Secure). Bei dieser Lesitung handelt es sich um eine

Zusatzoption zum Grundangebot.

 Nein, ich möchte nicht an die VTX Firewall angeschlossen werden.

 OPTION : BACKUP

 Ich möchte den von VTX gesteuerten Backup Online Service nutzen (gemäss VTX Backup Online Vertrag). Diese Leistung ist eine
Zusatzoption zum Grundangebot.

 OPTION: SERVER-FERNSTART

Wir bieten Ihnen einen Power Switch an, mit dem vier C14/6A Buchsen (Total an allen 4 Anschlüssen max. 15 A) unabhängig voneinander
gesteuert werden können. Mit dieser Option können die Server manuell oder vorprogrammiert ferngestartet werden.

HOUSING SILVER EINMALIGE GEBÜHR VERRECHNUNG

 Power Switch* Fr. 200.–

Mit einem Power Switch können 4 Server ferngestartet
werden

Anzahl Power Switches: …………

Option: Rack Kit Fr. 100.-

Option: zusätzlicher Ethernet Port Fr. 100.- Fr. 25.– pro Monat oder Fr. 250.- pro Jahr

Der Power Switch verwendet eine der dem Kunden zugeteilten fixen IP-Adressen.
Der Power Switch ist ca. 1 HE hoch.
Option „zusätzlicher Ethernet Port“: Falls der Kunde über keinen Switch verfügt.

* Die Systeme müssen für einen elektrischen Fernstart ohne manuellen Eingriff geeignet sein.

 OPTION : ZUGANG ZUM HOSTING-GEBÄUDE AUSSERHALB DER GEBÄUDE-ÖFFNUNSZEITEN

In Ihrem Abonnement eingeschlossene Zugangs-Zeiten :

VTX Housing Silver: Der unbegleitete Zugang zum Rechenzentrum während den Gebäude-Öffnungszeiten möglich wie folgt:
Genève-ICC : Von Montag bis Samstag zwischen 06:00 und 23:00, sonntags geschlossen.
Lausanne-Bussigny : Zugang rund um die Uhr
Basel: zwischen 08:30 und 18:00 nach telefonischer Vereinbarung

 OPTION: 24/7-ZUGANG UND ZUSÄTZLICHER ZUGANG

Gebäudeöffnung und Zugang zum Rechenzentrum in Begleitung eines Securitas-Angestellten täglich
rund um die Uhr.

OPTION 7 X 24H

( NUR FÜR VTX HOUSING SILVER)
INTERVENTION

ABONNEMENT

1. Interventions-
stunde

Jede weitere Stunde

INBETRIEBNAHMEKOSTEN

 ICC

 BASEL Fr. 20.- / Monat oder Fr. 200.- / Jahr Fr. 180.– Fr. 100.–/ Std. Fr. 50.–

Wichtig: Wenn Sie sich für diese Option entschieden haben, dann füllen Sie bitte das Formular „Zugangsberechtigung für das VTX

Rechenzentrum“ aus.
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Mit Ihrem VTX Housing Silver-Abonnement stellen wir Ihnen einen unabhängigen Personen-Zugang zum Rechenzentrum bereit.

Auf Anfrage können Sie zusätzliche individuelle Zugänge erhalten.

ANZAHL ZUSÄTZLICHE ZUGÄNGE INBETRIEBNAHMEKOSTEN

Anzahl zusätzl. Zugänge (max. 5)

...........................
Fr. 100.- pro Zugang

 MONITORING DES/DER SERVER / PROAKTIVES ANNOUNCEMENT

Bei Ausfall des/der Server erhalten Sie eine SMS- und E-Mail-Alarmierung.
Die zu überwachenden IP-Adressen müssen auf dem technischen Formular eingetragen sein, das Ihnen bei Hinterlegung des/der Server in
unseren Räumlichkeiten ausgehändigt wird.
Zudem werden Sie über geplanten Wartungsarbeiten informiert.

Mobiltelefon-Nummer des/der Technik-Verantwortlichen : ........................................................................................

E-Mail-Adresse des/der Technik-Verantwortlichen : ....................................................................................................

 SUPPORT

Abonnement Bronze: Help Desk (Bürozeiten)
Abonnement Silver: Help Desk (Bürozeiten) und Notfall Desk 24x7. VTX bietet bei Bedarf einen SLA Gold (Service Level Agreement). Die

Konditionen dieser SLA sind auf Anfrage erhältlich.

 WAHL DES DOMAINNAMENS

Bitte füllen Sie das beiliegende Domainnamen-Formular aus.

Alle unsere Preise verstehen sich inklusive Mwst.

EINVERSTÄNDNIS-ERKLÄRUNG – WICHTIGE INFORMATIONEN

Der/die Unterzeichnende …………………………………………….. (Name, Vorname) bestätigt, vom Abonnementsvertrag, den

Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Leistungen der VTX Telecom-Gruppe, den Speziellen Geschäftsbedingungen für VTX Housing

Kenntnis genommen und deren Wortlaut akzeptiert zu haben.

Alle Bedingungen sind im Internet unter folgender Adresse abrufbar: http://www.vtx.ch/agb Überdies bezeugt der Unterzeichnende

vertretungs- und unterschriftsberechtigt zu sein.

Die Mindestabonnementsdauer beträgt 12 Monate. Im Vertrag können jedoch längere Vertragslaufzeiten vereinbart sein. Hat der Kunde mit

einem anderen Internet Provider einen Vertrag abgeschlossen oder schliesst er einen solchen vor Ablauf des Vertrags ab, wird er dadurch

nicht von seinen Verpflichtungen gegenüber VTX befreit. Er hat den Vertrag mit VTX so lange zu erfüllen – insbesondere die Rechnungen zu

begleichen –, wie der besagte Vertrag nicht ordnungsgemäss gekündet wurde oder nicht abgelaufen ist. Die Kündigungsbestimmungen sind

in den Allgemeinen Bedingungen für Leistungen der VTX Telecom-Gruppe festgehalten.

Ort:........................................................................................ Datum: ......................................................

Unterschrift:...................................................................................................... ..........................................

(Für Minderjährige ist die Unterschrift des/der Erziehungsberechtigen und für unmündige Personen jene des Vormunds erforderlich.)

Empfohlen von :
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VTX DOMAIN-NAMEN

Ich beabsichtige, folgende(n) Domain-Namen bei VTX einzusetzen :

 BITTE FOLGENDE(N) DOMAINNAMEN REGISTRIEREN

 Angaben identisch zum Vertrag
 Neue Angaben :

Firma :
Name : Vorname :
Strasse/Nr. :
PLZ : Ort :
Tel. : Fax :
E-Mail-Adresse :

Die Unterhaltsgebühr für den Domain-Namen wird Ihnen durch VTX in Rechnung gestellt.
Für alle Endungen (ausser .ch/.li) beträgt die erste Rechnungsperiode 2 Jahre.
Die Höhe der Beiträge kann auf unserer Webseite www.domn.com eingesehen werden.
Die Registrierungsgebühr beträgt Fr. 100.- pro Domainname.

 MEINE(N) DOMAINNAMEN AKTIVIEREN / ZU VTX ÜBERFÜHREN

 Ich möchte die Verwaltung für meine(n) Domain-Namen rationalisieren und alle meine Dienstleistungen bei VTX bündeln (damit
werde ich meine Unterhaltsgebühren fortan bei VTX begleichen).

Überführung (Registrar-Wechsel) + Erneuerung der Unterhaltsgebühr für 1 Jahr : Fr. 20.- pro Domain-Name (gültig für die
Endungen .com/.net/.org/.info/.biz/.name/.mobi/.at/.cn/.in/.tw)

Name des Registrars (z.B. Switch, Core oder Network Solutions):
User ID:
Passwort:
Kontakt-E-Mail beim Registrar:
Authinfo code:

 Ich wünsche, dass VTX nur die DNS-Server sowie den technischen Kontakt für meine(n) Domain-Namen anpasst.

Name des Registrars (z.B. Switch oder Network Solutions):
User ID:
Passwort:

Ort & Datum: ______________________________________________________________________________________________

Unterschrift des Inhabers aller obiger Domain-Namen: _______________________________________________________________

Wir bitten Sie, dieses Formular ausgefüllt und unterschrieben per Fax oder per Post an die Ihnen nächstgelegene Filiale zu senden:

Basel : VTX Datacomm AG – St. Alban-Anlage 44 – 4052 Bâle – Fax 061/561.11.10

St. Gallen: VTX Intellinet – Gaiserwaldstrase 14 – 9015 St..Gallen - Fax. 071/ 314.01.65

Zürich : VTX Network Solutions AG – Hohlstrasse 536 – 8048 Zürich – Fax 044/437.86.79

Lausanne : VTX Services SA - Av. de Lavaux 101 - 1009 Pully – Fax 021/721.11.12

Genève : VTX Deckpoint SA - Rue Eugène-Marziano 15 – 1227 Les Acacias – Fax 022/879 84 09

Sion : VTX Omedia SA – Rue de l’Industrie 54 – 1950 Sion – Fax 027/327.75.96
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