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S5 _Jphone Mac - Guide d'installation et d'utilisation

Avertissement
Si c’est la premiere fois que vous utilisez ce programme, veuillez activer I'emploi du codec G711 dans I'interface de gestion du
compte SIP, comme expliqué a la page 3 de ce document sous « Dépannage ».

Teélecharger et installer le logiciel de téléephonie
La téléphonie VTX par Intemnet fonctionne avec le téléphone losiciel SJphone de SJphone Labs. Voici le lien pour télécharger le softphone :
htto:/AMvww sjlabs.com/sjp.html

Suivez la marche a suivre pour installer le logiciel et cliquez sur « Finish ».

LConfigurer le programme

806 Slphone
E Dial
Enter address to call
‘ —— | - | e — | — | o | P— ‘ angup Lancez.l apphcanon que vous avez installée dans le dossier
i —— « Applications » de votre Mac.
(L Mute ) » Voici la fenétre principale du logiciel SJphone
- -4
B
Mic Spk ,
Fig.1 - Fenétre principale
Phone Call
About S/phone
Preferences... 3, Configurer un nouveau compte SIP
Services > 4 .
Dans le menu « SJphone », veuillez cliquer sur « Préférences ».
Hide S]phone ¥H
Hide Others "C3H
Show All
Quit Sjphane #¥Q
Fig.2 - Nouveau compte SIP
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Preferences
[ User Information l Call Options I.-Pmﬁlu—‘ Audio l Neighb « E'
| Profile ¥ | Status
€ New.. ) [ Edit... ) € Delete )
( Use... \,1 ( Initialize... ) ( Import... )

W Advanced mode G—GK—) ( Cancel :) ( Help:)

Fig.3 - Création d’un nouveau profil

Crealé New Pr(:;ﬁle

Fig.4 — Création d’un nouveau profil

Profile Optionr; i

Profile name: (021 566 79 74 € ok )
File name: 021_566_79_74.ini ( Cancel)
( Cancel )
Profile type: I calls through SIP Proxy }-3'!
T
Important note &)
Calls through SIP Proxy: Profile for a call through a SIP
proxy. SIP proxy information is permanently stored in the
profile. Caller information can be easily changed by
re-initializing.
¥

[ General | Initialization [SIPProxy | Advanced | DTMF | STUN |

Proxy domain: voip-0l.vtx.ch 1 5060

User domain: voip-01l.vtx.ch

™ Register with proxy ™ Proxy is strict outbound

Advanced options -

"] Use separate registrar

Registrar domain: “lD

| W Unregister contact address only
‘ Proxy for NAT: L0

| (——BK—) k Cancel ) ( Help )

Fig.5 — SIP Proxy

Vous vaoici dans les préeférences

» Dans I'onglet « Profiles » cliquez sur le bouton « New ».

Nommez cette configuration

Entrez dans le champ « Profile Name » votre numéro de téléphone et
appuyez sur le bouton « OK ».

Entrez les parametres SIP pour votre compte

» Cliquez sur 'onglet « SIP Proxy »

Indiquez vos parametres personnels que vous trouverez dans
I'espace client de notre site Internet http://kiosk.vitx.ch comme dans
I'exemple ici :

» Proxy domain = voip-01.vtx.ch Utilisant le port : 5060

» Userdomain = voip-01.vtx.ch

Laissez le reste des options par défaut.
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Profile Options
[ General | Initialization | SIP Proxy [ Advanced v' DTMF | STUN |

E Accept redirection replies

(] Use short headers L'onglet « Advanced » propose quelques options supplémentaires.
I n’est pas nécessaire d'y toucher.

E Expose software version
"] Use obsolete transfer mechanism (BYE/Also)

— Restrict caller identity
— (support varies for proxies from various vendors)

— Use "standard" status messages (otherwise messages
— will be taken from SIP packets)

Voice mail number or address:

™ Remove fancy charecters from phone numbers

(— OK ) (Cancel ) CHeIp;)

)

Fig.6 - Advanced

Profile Options

[ General ] Initialization USIP Proxy UAdvanced l.DTMF ~' STUN |

DTME sending Régler le DTMF

Send DTMF as: RFC 2833 =

Signal duration (ms): 270 Suivre les réglages concernant le DTMF (RFC2833) selon la Fig.7
RFC 2833

RTP payload type: 101

Signal volume (-dBm0): 10

In-band

Pause duration (ms): 100

G—ﬁl&% k Cancel ) Q Help )

Fig.7 - Réglages DTMF

Fonctions avancees

Gestion des renvois d’appels
La configuration des renvois d'appels s'effectue par vos soins via linterface Web Utilisateur de votre acces client sur le site Internet de VTX :
http:/Mmww.vtx.ch « Acces Clients » ou directement en passant par http://kiosk vtx.ch

Numérotation abrégée
Votre interface Web Utilisateur vous permet également de configurer votre propre numérotation abrégée.
Connectez-vous sur notre site pour configurer vos numéros courts : http://kiosk.vtx.ch

Depannage

Call failed: Not acceptable here L'affichage indique que l'appel ne peut pas étre émis, c’est un probleme lié aux
différents codecs de la VolP.

Connectez-vous au portail VTX dans l'espace clients : http://kiosk.vtx.ch, afin

accepter le codec d'autoriser I'emploi du codec G711.

G711 Conon ™ oy

» Cochez l'option « Accepter le codec G711 » et valider la modification !
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