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 COORDONNÉES – TOUS LES CHAMPS SONT OBLIGATOIRES

 SOCIETE Raison sociale : .................................................................................................................................................................

Nombre d’employés : .................................................... Domaine d’activité : .........................................................................

Représenté par :

Nom : ........................................................................ Prénom : .....................................................................................
 Madame  Mademoiselle  Monsieur Langue de correspondance :  FR  DE

E-mail : ...................................................................... Tél. : .............................................................................................
(Adresse valide et régulièrement consultée) (Fixe ou mobile - Joignable en journée)

Fonction : .................................................................

Cette personne sera enregistrée comme correspondant(e) principal(e) concernant la/les prestation(s)
VTX. Il est toutefois possible de déclarer d’autres correspondants principaux, administratifs ou
techniques ultérieurement.

 PRIVÉ Nom : ........................................................................ Prénom : .....................................................................................
 Madame  Mademoiselle  Monsieur Langue de correspondance :  FR  DE

E-mail : ...................................................................... Date de naissance : ...................................................................
(Adresse valide et régulièrement consultée) (Au format JJ/MM/AAAA)

ADRESSE Rue / n° : ............................................................................................................................................................................

NPA : ......................................................................... Localité : .....................................................................................

Tél. :............................................................................ Fax : .............................................................................................
(Fixe ou mobile - Joignable en journée)

CONTACT TECHNIQUE :

Nom :..................................................................................................... Prénom : ......................................................................................

N° téléphone en journée (mobile) : ..........................................................................................................................................................

E-mail : ............................................................................................................................................................................................................

 ADRESSE DE FACTURATION (SI DIFFÉRENTE) :

Raison sociale :..............................................................................................................................................................................................

Nom :..................................................................................................... Prénom : ......................................................................................

Adresse :........................................................................................................................................................................................................

NPA :.......................................................... Localité : .................................................................................................................................

 CHOIX DE MA CONNEXION INTERNET

 ADSL Basic 2000  VDSL Single 10 000  VDSL Single 20 000  VDSL Single 30 000

Vitesse Internet* 2000 Kbps 10 Mbps 20 Mbps 30 Mbps

Upload* 200 Kbps 1 Mbps 2 Mbps 3 Mbps

Prix mensuel Fr. 41.- Fr. 56.- Fr. 80.- Fr. 92.-

Prix annuel Fr. 410.- Fr. 560.- Fr. 800.- Fr. 920.-

*Vitesse maximum selon disponibilité technique.

En mode annuel, nos services et options bénéficient de 12 mois au prix de 10.

Formulaire de commande ADSL/VDSL

À REMPLIR PAR VTX
FILIALE : ……………………………………….....

0800 200 200
PLUS D’INFORMATIONS (APPEL GRATUIT)
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 OPTIONS

Nombre d’IP fixes*  1 IP  4 IP
(2 utilisables)

 8 IP
(6 utilisables)

 16 IP
(14 utilisables)

 Serveur E-mail secondaire**

Frais d’activation Fr. 50.- Fr. 50.- Fr. 50.- Fr. 50.- Fr. 50.-

Prix mensuel Fr.18.- Fr. 30.- Fr. 60.- Fr. 90.- Fr. 25.-

Prix annuel Fr. 180.- Fr. 300.- Fr. 600.- Fr. 900.- Fr. 250.-

* dont une pour le routeur / connexion PPPoE. Le nombre d’adresses IP utilisables dépend de votre configuration. Consultez-nous.

** option valable uniquement si le client a un serveur E-mail interne.

 SERVEUR E-MAIL INTERNE

Nous avons notre propre serveur d’E-mail * Oui  Non

 FACTURATION

 annuelle (12 mois au prix de 10)  mensuelle

 TYPE DE RACCORDEMENT TÉLÉPHONIQUE

Numéro de téléphone sur lequel votre modem sera raccordé :

................. / ................................................
 Raccordement analogique
 Raccordement ISDN

J’ai déjà une connexion Internet sur ce numéro :  Oui  Non
Si oui, mon fournisseur Internet actuel est : ............................................................................................................................

 DURÉE D’ENGAGEMENT

Contrat d’une année par défaut.

Durée d’engagement Frais de mise en service

 Contrat d’une année Fr. 75.-

 Contrat de 2 ans Offerts

 MISE EN SERVICE DU MATÉRIEL

 J’ai déjà le matériel nécessaire pour établir ma connexion.

 ACHAT DE MATÉRIEL

Technologie Matériel Description Tarif à l’achat

ADSL Thomson ST 536
Zyxel P-660ME-I

Modem ADSL (bridge), pour 1 ordinateur.
solution idéale pour l’utilisation avec un pare-feu.

 Fr. 67.- (analogique)
 Fr. 99. - (ISDN)

ADSL/VDSL

Thomson TG787v

Modem-routeur VDSL/ADSL, Switch 4 ports,
Wi-Fi, VoIP (2 ports pour brancher des
téléphones analogiques). Utilisable avec un
pare-feu.

 Fr. 240.- (analogique)VDSL
Zyxel P-870M-I

Modem bridge VDSL, solution idéale pour
l’utilisation avec un pare-feu.  Fr. 240.- (ISDN)

ADSL/VDSL
Zyxel P-870HN
(I)

Modem-routeur VDSL, Switch 4 ports, Wi-Fi,
pare-feu stateful packet inspection, splitter
inclus.

 Fr. 290.- (analogique)
 Fr. 290.- (ISDN)

+ Participation aux frais d’envoi et d’emballage : Fr. 15.-. Le matériel peut changer en fonction du stock ou des fournisseurs

AVM Fritz !Box 7390  Fr. 269.- (analogique/ISDN)!
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INSTALLATION SUR SITE

Type d’installation * Tarif

 Installation sur site de votre équipement, connexion Internet (pour un PC).
Ce forfait comprend le déplacement et l’intervention technique d’un partenaire agréé VTX :
- l’installation et le raccordement des équipements VTX en mode filaire sur 1 ordinateur ;

- les tests de synchronisation ; l’installation software / hardware ; configuration du réseau pour le premier poste ;

- la vérification du bon fonctionnement de l’offre et de l’ensemble des services souscrits.

Fr. 300.-

 Option : installation du Wi-Fi et de la VoIP pour un poste téléphonique
Ce forfait comprend le paramétrage de votre compte VoIP et le raccordement d’un téléphone sur cet

équipement, ainsi que le paramétrage de votre connexion Wi-Fi pour un poste.

 Configuration d’un téléphone VoIP
Ce forfait comprend le paramétrage d’un téléphone VoIP

Fr. 150.-

Fr. 39.-
Qté : …….

* Les interventions supplémentaires telles que câblage, configuration d’équipements additionnels seront réalisées après
établissement d’un devis.

 ADRESSES E-MAIL VTX

Vous avez droit à 10 boîtes aux lettres @vtxnet.ch
1re adresse E-mail souhaitée …………………………………….@vtxnet.ch Mot de passe :…………………………… (entre 6 et 16

caractères)

Les adresses supplémentaires peuvent être créées directement en ligne via le Kiosk VTX.

 DÉLAIS DE MISE EN SERVICE

Votre connexion sera mise en service dans un délai maximum de 3 semaines.

 BON POUR ACCORD

 Je soussigné ………………………………………………………………. (nom – prénom) affirme avoir pris

connaissance du présent formulaire de commande, des conditions générales relatives aux prestations du groupe VTX

Telecom disponibles sur www.vtx.ch/cgv, des conditions générales spécifiques aux prestations de connexion et en

accepte les termes. De plus, je certifie posséder les pleins pouvoirs pour engager le client auprès du fournisseur dans le

cadre du présent contrat.

Lieu :…………………………………………Date : ........................ / ............. / ...............

Signature du représentant légal :

Recommandé par :

Nous vous remercions de bien vouloir remplir et nous retourner ce document par fax ou par courrier à la succursale la plus proche :

Lausanne : VTX Services SA - Av. de Lavaux 101 - 1009 Pully – Fax 021/721.11.12

Genève : VTX Deckpoint SA – Rue Eugène-Marziano 15 – 1227 Les Acacias – Fax 022/879.84.09

Sion : Omedia VTX SA – Rue de l’Industrie 54 – 1950 Sion – Fax 027/327.75.96

Zurich : VTX Network Solutions AG – Hohlstrasse 536 – 8048 Zurich – Fax 044/437.86.79
Bâle : VTX Datacomm AG – St. Alban-Anlage 44 – 4052 Bâle – Fax 061/561.11.10
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Avec VTX Telephony, service de présélection téléphonique sans abonnement, vous continuez à appeler comme vous le
faites actuellement (en téléphonie classique) sans changer votre infrastructure et vos habitudes d’appels mais avec des
coûts de communications parmi les plus compétitifs du marché.

 COORDONNÉES

Je suis déjà client VTX, mon numéro client est : ……………………………….. OU Je ne suis pas encore client VTX :

 SOCIÉTÉ Raison sociale : ………………………………………………………………………………………………

Représenté par : Nom : ..................................................................... Prénom : .....................................................................................

 PRIVÉ Nom : ........................................................................ Prénom : .....................................................................................

 Madame  Mademoiselle  Monsieur Date de naissance : ………………………………………

 NUMÉROS À PRÉSÉLECTIONNER

Lignes analogiques (EconomyLINE)

|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| ; |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| ; |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| ; …

Lignes ISDN (MultiLINE)

Groupe ISDN 1 Groupe ISDN 2 Groupe ISDN 3

|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__|

|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__|

|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__|

|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__|

|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__|

Plages de numéros PBX (BusinessLINE)

Numéro principal : |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| ; De |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| à |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__|

Numéro principal : |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| ; De |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__| à |__|__|__| |__|__|__| |__|__|__|__|

 PROCURATION - BON POUR ACCORD

 Je soussigné ………………………………………………………………. (nom – prénom), titulaire des numéros indiqués ci-dessus,

donne tout pouvoir à VTX pour entreprendre les démarches nécessaires auprès de mon opérateur actuel pour le transfert et la gestion

de mon raccordement téléphonique et des numéros qui lui sont associés.

Je choisis VTX comme opérateur pour la facturation de mon raccordement et de mes communications téléphoniques, dont la liste de

prix détaillée est disponible sur http://www.vtx.ch/pl-cps. Par ailleurs, en cas de déménagement, je communique à VTX Telecom mes

nouvelles coordonnées.

J’affirme avoir pris connaissance du présent formulaire de commande, des conditions générales relatives aux prestations du groupe VTX

ainsi que des conditions générales spécifiques aux prestations téléphoniques et en accepte les termes. Toutes les conditions sont

consultables sur Internet à l’adresse suivante : http://www.vtx.ch/cgv.

Lieu :…………………………………………Date : ........................ / ............. / ...............

Signature du représentant légal :

Recommandé par :

Formulaire de commande VTX Telephony

À REMPLIR PAR VTX
FILIALE : ……………………………………….....
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