Abonnementsvertrag Dedicated Server

Dieser Vertrag wird O VTX Services SA (VD, FR) O VTX Omedia SA (VS) O Bielstar Sarl (BE-fr)

geschlossen zwischen: O VSI SA (T O VIX Intellinet AG O VTX Network Solutions AG (UR,
0O VTX Datacomm AG (SG, GR, TG, AR, Al, GL, SH)  ZH, ZG, AG, SZ, LU, OW, NW)
(BS, BL, SO, BE-de) O Arcantel SA (NE, JU)
O VTX Deckpoint SA (GE)

nachfolgend «Anbieter» genannt, und dem «Kunden»:

O FIRMA:

ADRESSE

Anzahl Mitaro@iter: ............ccovoveviieceeeeeee s BIANCNE: ..o
Vertreten durch: O Frau O Herr Korrespondenzsprache: ODE OFR OImM OEN

NAME: oo VOIMBME: ..ot
E-MaIl: oo T@L e e
(gultige und regelmassig abgerufene Adresse) (Fest- oder Mobilfunknetz — tagstlber erreichioar)

FUNKEION: <o

Diese Person wird als Haupt-Ansprechperson betreffend der VTX Dienstleistung(en) eingetragen.
Es ist auch zu einem spéteren Zeitpunkt méglich, weitere Haupt-, Admin- oder Technik-Ansprechpersonen anzumelden.

(Fest- oder Mobilfunknetz — tagstlber erreichoar)

Technische Ansprechperson:

NABME: oo VOIMBME: ..ot
E-Mal: oo Tl s
(gultige und regelmassig abgerufene Adresse) (Fest- oder Mobilfunknetz — tagstlber erreichioar)

» RECHNUNGSADRESSE (FALLS VON INSTALLATIONSADRESSE ABWEICHEND)

FIMNIA: et
NAME: oo VOINAME: .
ANTIESSE! .
PLZ: ot e OL e
Tl e FBX ottt
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» GEWAHLTES ABONNEMENT

O PACK BRONZE O PACK SILVER 0O PACK GOLD O PACK PLATINUM
Intel Core i3 Intel Xeon 2 x Intel Xepn E5507 2 x Intel Xgon
CPU Dual Core 3.06 GHz X3430 series E5645series
Quad Core 2.40 GHz | Quad Core 2.26 GHz Hexa Core 2.40 GHz
Arbeitsspeicher 2 GB 4GB 8 GB 12 GB
Harddisk-Sicherheit Raid 1 (Spiegelung) Raid 1 (Spiegelung) Raid 1 (Spiegelung) Raid 5 (Spiegelung)
SATA Harddisk 2 X250 GB - - -
SAS Harddisk - 2 X146 GB 92 X 146 GB 4 X146 GB
Redundantes Netzteil - - inbegriffen inbegriffen
IP-Adressen 8 8 8 8
Betriebssystem Wahlen Sie das Betriebssystem im Abschnitt ,Betriebssystem®
Bandoreite oder Volumen Wahlen Sie die gewlnschte Bandbreite im Abschnitt ,internetverbindung*
Server Management Fernwartung mittels SSH/RDP
Preis pro Monat/Jahr Fr. 210.- / Fr. 2°100.- Fr. 420.- / Fr. 4200.- Fr. 635.- / Fr. 6'350.- Fr. 745.- / Fr. 7450.-
Folgende Leistungen sind im Abonnement inbegriffen:
- 50 Mailooxen

- Fr. 50.— Guthaben im VTX Kiosk
- Hosting von 4 Domainnamen auf unserem Server

Aus Sicherheitsgrinden sind die Serverzugange standardmaéssig gesperrt. Damit wir Sie identifizieren k&nnen, bendtigen wir die feste(n) IP-
Adresse(n) lhrer Internetverbinduns:

» BETRIEBSSYSTEM

SOFTWARE-OPTIONEN PREIS PRO MONAT / JAHR ANZAHL
CentOS 0O 32 Bits O 64 Bits Inbegriffen a1
Windows Web Edition * O 32 Bits O 64 Bits Inbegriffen a1
Windows Small Business Server Standard 1 CAL **  (mini 5) Fr. 10.- /Fr. 100.- a......
Windows Standard Edition 1CPU O 32 Bits O 64 Bits Fr. 45.- /Fr. 450.- Oo....

* Die Server-Version Windows Web Ediition kann hochstens 2 GB RAM verwalten.
** Die Version Windows Small Business Server Standard ist auf max. 75 Benutzer beschrankt.
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» OPTION: ZUSATZLICHES LIVE MEMORY

Wir bieten Ihnen Upgrades fUr das Live Memory an.

. Pack Gold / Preis pro
Pack Bronze Pack Silver Platinum Monat/Jahr
RAM 2 GB O - - Fr.5—/Fr. 50—
RAM 4 GB O O O Fr. 10.— /Fr. 100.—
RAM 8 GB - O O Fr. 97—/ Fr. 270.—
RAM 16 GB - - O Fr. 55.— /Fr. 550.—
» OPTION: FESTPLATTEN

ERSATZ VON : Pack Bronze Pack Silver Pack Gold Pack Platinum
SATA-HD 2x 1 TB O Fr. 70.— / Fr. 700.— - - -
SAS - HD 2 x 300 GB - O Fr. 70—/ Fr. 700.— O Fr. 70.— / Fr. 700.— -
SAS - HD 4 x 300 GB - - - O Fr. 140.—/Fr. 17400.—

Wir empfehlen Ihnen eine Erweiterung der Festplatten bei den Packs Silver oder Gold (Maximale Gesamtzahl: 6) und Platinum (Maximale
Gesamtzahl: 8) vor.

» OPTION: FIREWALL

O VTX soll eine dedizierte Firewall fir mich verwalten und betreioen (gemass Vertrag ,VTX Secure”); die Firewall muss dem Rack-Format
angepasst sein.
Das Housing der Firewalls wird mit Fr. 50.- pro Monat oder Fr. 500.- pro Jahr verrechnet.

» OPTION: PLESK CONTROL PANEL

Preis pro Monat/Jahr

O Plesk Control Panel 100 domains (MS) Fr. 42.—/ Fr. 420.—
O Plesk Control Panel unlimited domains (MS) Fr. 73—/ Fr. 730—
O Plesk Control Panel 100 domains (Linux) Fr. 42.—/ Fr. 420.—
O Plesk Control Panel unlimited domains (Linux) Fr. 73.—/ Fr. 730—

» WAHL DES/DER DOMAINNAMEN(S)

Bitte beiliegendes Domainnamen-Formular ausfullen!
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» INTERNETVERBINDUNG

Bitte wahlen Sie das Abonnement, das lhren BedUrfnissen am besten entspricht:

Verkehrsvolumen
[ Variante ,Bandbreite* UNBEGRENZT
[ Variante ,Verkehrsvolumen® 100 GB/Monat

* Geteilte 100 Mbps

» OPTION fiir Variante ,Bandbreite”

vix //

Bandbreite
1 Mbps
100 Mops*

Wenn Sie sich fUr die Variante ,Bandoreite” entschieden haben und mehr als 1 Mbops wiinschen, geben Sie bitte die gewahlte

Geschwindigkeit an:

Bandbreite

O 2 Mops
O 4 Mops
O 6 Mops
0 8 Mops
0 10 Mops
O 20 Mops

» OPTION fiir Variante ,Verkehrsvolumen®

Pro zusatzliches GB Verkehrsvolumen werden Fr. 10.- verrechnet.

Preis pro Monat/Jahr

Fr. 370—/Fr. 3'700.—-

Fr. 713—/Fr. 77130.—

Fr. 888.—/Fr. 8'880.—
Fr. 17053~/ Fr. 10'530.-
Fr. 1215~/ Fr. 12150~
Fr. 1'431.—/Fr. 14'310—

Wenn Sie sich fUr die Variante ,Verkehrsvolumen® entschieden haben und mehr als 100GB/Monat wiinschen, geben Sie bitte das

gewlnschte Verkehrsvolumen an.

Stufen zusatzliches Verkehrsvolumens

O 300 GB /Monat
O 600 GB /Monat
O 900 GB /Monat
O 1.25 TB /Monat
O 1.5 TB /Monat
O 3 TB /Monat

» OPTION: IP-Adressen (8 IP-Adressen sind im Grundvertrag enthalten)

IP-Adressen

0 16 IP-Adressen

[ 32 IP-Adressen

[ 64 IP-Adressen

[0 128 IP-Adressen

O Classe C - 256 IP-Adressen

Hinweis: 3 IP-Adressen werden jeweils fur technische Zwecke (Network, Gateway

und Broadcast) bendtigt und sind nicht nutzbar

Proche de vous !
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Preis pro Monat/Jahr

Fr. 370.—/Fr. 3'700.—

Fr. 713—/Fr. 77130.—

Fr. 888.—/Fr. 8'880.—
Fr. 17053~/ Fr. 10530~
Fr. 1215~ /Fr. 12150.—
Fr. 1'431.—/Fr. 14'310—

Preis pro Monat/Jahr

Fr. 20.—/ Fr. 200~

Fr. 40.—/ Fr. 400~

Fr. 80.—/ Fr. 800~
Fr. 160.—/ Fr. 1600.—
Fr. 320—/Fr.3 '200.—
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» OPTION: BACKUP SERVER

Mit folgender Option erhalten Sie einen rund um die Uhr verfligbaren Speicherplatz auf einem dedizierten FTP-Server:

Aufschaltkosten Preis pro Monat/Jahr

0 100 GB FTP-Speicherplatz Fr. 150.- Fr. 25—/ Fr. 250.—
100 GB zusatzlicher Speicherplatz - Fr. 20.—/ Fr. 200.—

Falls Sie zusatzliche Kapazitat bendtigen, geben Sie hier bitte die gewlnschte Menge an: 100 GBx ...

» OPTION: NAS-BACKUP

Wir bieten Ihnen eine Backup-Losung mit einer dedizierten NAS an:

- Management Webinterface
- kompatibel mit FTP, NFS, usw.
- Raid 5
Aufschaltkosten Preis pro Monat/Jahr
O NAS 4x500 GB (1.5 TB nutzbar) Fr. 500.— Fr. 170.—/ Fr. 1'700.—
O NAS 4x1 TB (3 TB nutzbar) Fr. 500.— Fr. 230~/ Fr. 2°300.—
0 NAS 4x2 TB (6 TB nutzbar) Fr. 500.— Fr. 320—/ Fr. 3'200.—

» OPTION: BACKUP ONLINE

O Ich méchte den von VTX gesteuerten Backup Online Service nutzen (gemdss VTX Backup Online Vertrag). Diese Leistung ist eine
Zusatzoption zum Grundangebot.

» OPTION: TECHNISCHER SUPPORT

Standard-Support: Wir beantworten lhre Fragen von Montag bis Freitag von 08.00-18.00 Uhr und Samstag-Sonntag von 10.00-17.00 Uhr
und garantieren lhnen eine Interventionsfrist von 24 Werkstunden.

Preis pro Monat/Jahr

O Erweiterter Support 24x7x24: \Wir beantworten |hre Fragen von Montag bis Sonntag

rund um die Uhr und garantieren Ihnen eine Interventionsfrist von 24 Stunden. Fr. 65~ /fr. 650~

O Support Plus 24x7x4: \Xir beantworten Ihre Fragen von Montag bis Sonntag rund um

die Uhr und garantieren Ihnen eine Interventionsfrist von 4 Stunden. Fr. 130 /Fr. 1300~

5 VTX Dedicated Server 09/2011

Proche de vous !

In lhrer N A VTX TELECOM COMPANY
Vicino a \




' P ¢ -

» BEDINGUNGEN

Abrechnungsart : O monatlich
O jahrlich (12 Monate zum Preis von 10)

Vertragslaufzeit und Inbetriebnahme O 12 Monate Fr. 1490.-
O 24 Monate Fr. 990.-
O 36 Monate Fr. 590.-

Die Inbetriebnahmefrist betragt 4 Wochen.

» VERTRAGSUNTERLAGEN
Alle unsere Preise verstehen sich inklusive Mwst.

EINVERSTANDNISERKLARUNG — WICHTIGE INFORMATIONEN

Der/die Unterzeichnende ..............coooiiiiiiiiiiiiiie, (Name, Vorname) bestatigt, vom Abonnementsvertrag, den
Allgemeinen Bedingungen flr Leistungen der VTX Telecom-Gruppe, den Speziellen Geschéftsbedingungen fir Dedicated Server Kenntnis
genommen und deren Wortlaut akzeptiert zu habben sowie vertretungs- und unterschriftsberechtigt zu sein..

Alle Bedingungen kdnnen im Intemet unter folgender Adresse eingesehen werden: htto:/Avww.vtx.ch/agb

Die Mindestabonnementsdauer betragt 12 Monate. Im Vertrag kdnnen jedoch langere Vertragslaufzeiten vermerkt sein. Hat der Kunde mit
einem anderen Internet Provider einen Vertrag abgeschlossen oder schliesst er einen solchen vor Ablauf des Vertrags ab, wird er dadurch
nicht von seinen Verpflichtungen gegentiber VTX befreit. Er hat den Vertrag mit VTX so lange zu erflillen — insbesondere die Rechnungen
zu begleichen —, wie der besagte Vertrag nicht ordnungsgemass gekindet wurde oder nicht abgelaufen ist. Die Kindigungsbestimmungen
sind in den Allgemeinen Bedingungen flr Leistungen der VTX Telecom-Gruppe festgehalten.

(FUr Minderjahrige ist die Unterschrift des/der Erziehungsberechtigten und fir unmindige Personen jene des Vormunds erforderlich.)

EMPFOHLEN VON :

Wir bitten Sie, dieses Formular ausgefullt und unterschrieben per Fax oder per Post an die Innen nachstgelegene Niederlassung zu senden:
Basel: VTX Datacomm AG — St. Alban-Anlage 44 — 4052 Bale — Fax 061/561 11 10

St. Gallen: VTX Intellinet — Gaiserwaldstrase 14 — 9015 St.Gallen - Fax. 071/314.01.65

Zurich:  VTX Network Solutions AG — Hohlstrasse 536 — 8048 Zurich — Fax 044/437 86 79

Lausanne: VTX Services SA — Av. de Lavaux 1017 — 1009 Pully — Fax 021/721 11 12

Genf: VTX Deckpoint SA - Rue Eugene-Marziano 15 — 1227 Les Acacias — Fax 022/879 84 09

Sion: VTX Omedia SA — Rue de I'lndustrie 54 — 1950 Sion — Fax 027/327 75 96
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VTX DOMAINNAMEN

Ich beabsichtige, folgende(n) Domainnamen bei VTX einzusetzen:

» BITTE FOLGENDE(N)DOMAINNAMEN REGISTRIEREN

O Angaben identisch zum Vertrag
O Neue Angaben:

Firma :

Name : Vorname :
Strasse/Nr. :

PLZ : Ort:

Tel. : Fax :

EMail-Adresse :

Die Unterhaltsgebuhr fir den Domainnamen wird Ihnen durch VTX in Rechnung gestellt.
Fur alle Endungen (ausser .ch/.li) umfasst die erste Rechnungsperiode 2 Jahre.

Die Hohe der Beitrdge kann auf unserer Webseite www.domn.com eingesehen werden.
Die Registrierungsgebuhr betragt Fr. 100.- pro Domainname.

» MEINE(N) DOMAINNAMEN AKTIVIEREN / ZU VTX UBERFUHREN LASSEN

O Ich mdchte die Verwaltung fiir meine(n) Domainnamen zu rationalisieren und all meine Dienstleistungen bei VTX zu biindeln
(damit werde ich meine Unterhaltsgebiihren fortan bei VTX begleichen).

Uberfithrung (Registrar-Wechsel) + Ermeuerung der Unterhaltsgebiihr fiir 1 Jahr : Fr. 20.- pro Domainname (giiltig fiir die
Endungen .com/.net/.org/.info/.biz/.name/.mobi/.at/.cn/.in/.tw)

Name des Registrars (z.B. Switch, Core oder Network Solutions):
User ID:

Passwort:

E-Mail Kontakt- beim Registrar:
Authinfo code:

O Ich wiinsche, dass VTX nur die DNS-Server sowie den technischen Kontakt fir meine(n) Domainnamen anpasst.

Name des Resistrars (z.B. Switch oder Network Solutions):
User ID:
Passwort:

Ort & Datum:

Unterschrift des Inhabers aller obiger Domainnamen:

Wir bitten Sie, dieses Formular ausgefullt und unterschrieben per Fax oder per Post an die Ihnen nachstgelegene Filiale zu senden:

Basel: VTX Datacomm AG — St. Alban-Anlage 44 — 4052 Bale — Fax 061/561.11.10

St. Gallen:  VTXIntellinet — Gaiserwaldstrase 14 — 9015 St..Gallen - Fax. 071/314.01.65

ZUrich: VTX Network Solutions AG — Hohlstrasse 536 — 8048 Zurich — Fax 044/437.86.79

Lausanne: VTX Services SA - Av. de Lavaux 1071 - 1009 Pully — Fax 021/721.11.12

Genf: VTX Deckpoint SA - Rue Eugene-Marziano 15 — 1227 Les Acacias — Fax 022/879 84 09

Sion: VTX Omedia SA — Rue de I'lndustrie 54 — 1950 Sion — Fax 027/327.75.96
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