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Telekommunikation/Internet

Telecom Rating 2012:
VTX nach wie vor an der Spitze

Die Ergebnisse des jährlich durchgeführten «Bilanz Telecom Ratings» des Schweizer
Telekom-Markts bestätigen die führende Rolle von VTX. Zum achten Jahr in Folge liegt das
Unternehmen ganz vorne. 2012 belegt VTX in den Kategorien Festnetztelefonie und ISP
(Internet Service Provider) den 2. und 4. Rang.

«Diese Platzierung ist umso zufriedenstellender, als dieses Jahr insgesamt 96 Internet Provider und 28
Festnetztelefonie-Anbieter beurteilt wurden», hält Christian Maret, CCO bei VTX, fest. Die Umfrage
analysiert die Zufriedenheit der KMU-Geschäftsführer in Bezug auf die Telekommunikation nach den
fünf Kriterien Qualität, Innovation, Preis, Flexibilität und Support.

Innovation weiter im Zentrum der Strategie
Das Resultat im Bereich «Innovation» (1. Platz im Sektor Festnetztelefonie) widerspiegelt die von VTX
kompromisslos verfolgte Strategie. VTX wendet die neusten Technologien im Fernmeldebereich an,
um seinen 75'000 Kunden fortlaufend neue Produkte anbieten zu können. 2007 hat VTX als erster
Anbieter in der Schweiz die letzte Kupfermeile und 2012 die Glasfaserleitungen entbündelt. VTX
investiert seither fortlaufend in die eigene Infrastruktur. Eine soeben von zdnet.fr veröffentlichte Studie
zeigt auf, dass VTX der beste Schweizer Internet-Anbieter bei der Download-Geschwindigkeit ist
(http://www.zdnet.fr/services/web-performance/ch/).

Full Service Provider
«Die ausgezeichneten Resultate, die wir seit nun acht Jahren im Bereich Festnetztelefonie und Internet
Service Provider erzielen, bekräftigen unsere Positionierung als Full Service Provider und zeugen von
unserer Zuverlässigkeit», kommentiert Christian Maret die Ergebnisse. Das Unternehmen bietet über
seine zwölf Niederlassungen eine breite Palette an Dienstleistungen an, die von Internetanschlüssen
über Server Hosting bis hin zur Festnetz- und Mobiltelefonie reichen. «Immer mehr Unternehmen
wollen ihre Telekommunikationdienstsleistungen aus einer Hand erhalten, um von Skaleneffekten zu
profitieren. In diesem Sinn ist VTX der ideale Ansprechpartner», so das Fazit des Chief Commercial
Officer von VTX.

Die VTX Telecom Gruppe in Kürze
Die 1986 gegründete VTX Telecom Gruppe ist ein unabhängiger, landesweit aktiver Telekommunikationsanbieter in den
Bereichen Internet, Festnetz- und mobile Telefonie. Die Gruppe ist in Pully bei Lausanne ansässig und verfügt über 12
Niederlassungen in allen Sprachregionen der Schweiz. VTX Telecom beschäftigt knapp 200 Mitarbeitende und ist für 75'000
Kunden, davon 25'000 Unternehmen, tätig.


