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EINEN ANRUF TATIGEN

- Heben Sie den Horer ab.
- Fur externe Anrufe wahlen Sie die vollstandige Telefonnummer (falls notig mit vorangehender 0), fur interne
Anrufe die Kurznummer. Alle Kurznummern sind im Verzeichnis des Kiosks aufgefuhrt.

- Drucken Sie , um den Anruf zu starten.
- Umdas Gesprach zu beenden, legen Sie den Horer auf.

EINEN ANRUF ENTGEGENNEHMEN

- Wenn Ihr Telefon klingelt, heben Sie den Hoérer ab. Sie sind mit der Telefonnummer, die auf dem Display

angezeigt wird, verbunden.
- Wenn Sie einen Anruf entgegennehmen mochten, der auf einem anderen Telefon klingelt, heben Sie den Horer

ab und drucken Sie die Taste, die dem Telefon zugeordnet ist.
- Umdas Gesprach zu beenden, legen Sie den Horer auf.

WEITERLEITEN EINES ANRUFS AN EIN ANDERES TELEFON MIT BENACHRICHTIGUNG

- Sie sind mit einem Gesprachsteilnehmer verbunden.

- Drucken Sie und wahlen Sie die Nummer, an die der Anruf weitergeleitet werden soll.
- Sie kdnnen mit dem internen Teilnehmer sprechen.

- Drucken Sie , um den Anruf weiterzuleiten.
- Legen Sie den Horer auf.

WEITERLEITEN EINES ANRUFS AN EIN ANDERES TELEFON OHNE BENACHRICHTIGUNG

- Siesind mit einem Gesprachsteilnehmer verbunden.
- Drucken Sie und wahlen Sie die Nummer, an die der Anruf weitergeleitet werden soll.

- Drucken Sie erneut die Taste . Ihr Anruf wird an das gewunschte Telefon weitergeleitet.
- Legen Sie den Horer auf.
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> DREIERKONFERENZ

- Rufen Sie den Teilnehmer B an.

- Drucken Sie B8 um das Gesprach zu halten.

- Sie héren erneut das Freizeichen.

- Wahlen Sie die Nummer von Teilnehmer C.

- Sobald Teilnehmer C den Anruf entgegennimmit, drucken Sie die Taste E=8

- Jetzt sind Sie mit B und C verbunden. Um das Gesprach zu beenden, legen Sie den Horer auf.

* Anstelle der Nummerneingabe kann auch eine Programmtaste gedruckt werden.

> KONFERENZ MIT MEHR ALS 3 PERSONEN

- Falls Sie mehr als drei Personen in eine Mehrfachkonferenz einbinden mochten, wiederholen Sie die folgenden
Schritte fur jeden Gesprachsteilnehmer:
o Rufen Sie einen Teilnehmer an.

0 Drucken Sie und wahlen Sie die 11 (der Anruf wird beendet und der Gesprachsteilnehmer betritt
einen virtuellen Konferenzraum).
0 Rufen Sie einen weiteren Gesprachsteilnehmer an und wiederholen Sie den oben beschriebenen
Vorgang.
- Wenn Sie alle Gesprachsteilnenmer angerufen haben, wahlen Sie die 11, um der Konferenz beizutreten.

>  FUNKTION «BITTE NICHT STOREN»

- Drlcken Sie die Taste «DND», damit Ihr Telefon in den DND-Modus (do not disturb) wechselt.
- Drucken Sie die Taste erneut, um die Funktion «Bitte nicht stdren» auszuschalten.

> ANRUFUMLEITUNG

- Nehmen Sie den Horer ab.
- Wenn die Anrufe auf eine Virtual PBX Nummer umgeleitet werden sollen:
o wahlen Sie *21* gefolgt von der 4-stelligen Kurznummer der Nummer, an die die Anrufe umageleitet
werden sollen (*21*[4-stellige Nummer]).
- Wenn die Anrufe auf eine Nummer ausserhalb von Virtual PBX (z.B. Mobilnummer) umgeleitet werden sollen:
0 wahlen Sie *21* (falls notig gefolgt von der 0) und die Telefonnummer, an die die Anrufe umgeleitet
werden sollen (*21*(0)[10-stellige Nummerl]).

> WIEDERWAHL

- Durch Drucken der Taste konnen die zuletzt gewahlten Nummern erneut gewahlt werden.
- Wahlen Sie die gewulinschte Nummer mit den Pfeiltasten (nach oben/nach unten).

- Drucken Sie .

- Um das Gesprach zu beenden, legen Sie den Hoérer auf.

> ANRUFLISTE

Eine Mitteilung macht Sie auf verpasste Anrufe aufmerksam. Um herauszufinden, wer Sie angerufen hat, gehen Sie
wie folgt vor:

- Drucken Sie auf «Anzeigen».

- Mitden Pfeilen konnen Sie durch die Liste scrollen.

- Um eine Nummer zurtckzurufen, wahlen Sie die gewunschte Nummer und drtcken Sie .

Uber die Taste «Anrufliste» k&nnen Sie die Liste der Anrufe aufrufen.

> VOICEMAIL

- Um Ihr Voice Mail abzurufen, wahlen Sie die 086 gefolgt von lhrer vollstandigen Telefonnummer, z.B. 086 [lhre
10-stellige Nummerl.
Weitere Informationen zum Voice Mail erhalten Sie auf unserer Website www.vtx.ch.
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